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초거대AI 가불러온대변화와우리의대응전략



AI: 모든 기술과 산업을 도약시키는 게임체인저

ht tps://x.com/A iCommission/status/1438873036535521289



V aswani et al. Attention is all you need. NIPS 2017.
https://www .linkedin.com/posts/ingliguori_gpt1-gpt2-gpt3-activity-7028774382193774592-xdoj/?originalSubdomain=na

- Decoder only
- Add: skip connect ion
- Norm: layer norm

Pre-norm & scale up

Scale up

Transformer? GPT?



초거대 생성 AI의 특징: Chain of  Thoughts (CoT)

Kojima et  al. Large Language M odels are Zero-Shot Reasoners. NeurIPS 2022.



초거대언어AI (Foundation Model)의3단계학습

초거대 AI
(일반 범용)

Pre- training (양): 육수

전문분야 특화
양질&소량의 학습데이터
(통상 수천-수만개 샘플)

초대량의 학습데이터
(통상 수천억-수조개 단어)

초거대 AI
(e.g. 금융 특화)

초거대 AI
(e.g. 금융 특화)

사용자 피드백 활용 강화학습

Supervised Fine- tuning (질): 요리
“도메인 파트너 협업의 필요성”

서비스 & RLHF: VOC



ChatGPT 1년: 우리는 시대의 흐름에 동참하지 못하고 있다

https://w riterbuddy.ai/blog/ai-industry-analysis



20 24 년 생성 AI 트렌드

Mult imodalMult imodal
OnDevices

&
Robotics

OnDevices
&

Robotics

Safety & 
responsibility

Safety & 
responsibility

Real-world
values

Real-world
values

Synthetic dataSynthetic data



Google Gemini à OnDevice AI 시대의 서막 but 열? 배터리?

ht tps://goo.gle/GeminiPaper



OpenAI가 공개한 글을 주면 영상을 만드는 Sora (24 . 2 . 16 )

ht tps://openai.com/sora



생성 AI 추론 능력 X 로봇기술: 인구절벽 대한민국의 생산력 유지 방법

ht tps://w w w .youtube.com/w atch?v=Sq1QZB5baNw



For Real-W orld Values!



LLaM A3  (어제 밤 T_T)

ht tps://llama.meta.com/llama3/



M cKinsey 의 생성 AI 보고서 (20 24 . 1)

• Generat ive A I’s impact on product ivity could add trillions of dollars in value to the global 
economy. ($2.6  -$4 .4  Trillions)

• About 75 percent of the value that generat ive A I use cases could deliver falls across four 
areas: Customer operat ions, market ing and sales, softw are engineering, and R&D.

• Generat ive A I w ill have a signif icant impact across all industry sectors.

• Generat ive A I has the potent ial to change the anatomy of w ork, augment ing the 
capabilit ies of individual w orkers by automating some of their individual act iv it ies.

• The pace of w orkforce transformat ion is likely to accelerate, given increases in the 
potent ial for technical automation. 

• Generat ive A I can substant ially increase labor product ivity across the economy, but that 
w ill require investments to support w orkers as they shift  w ork act ivit ies or change jobs.

• The era of generat ive A I is just beginning.

https://w ww .mckinsey.com/capabilit ies/mckinsey-digital/our-insights/the-economic-potent ial-of-generat ive-AI-the-next-product ivity-front ier#key-insights



초거대 AI 가 가져오는 생산성 증가 (Boston Consulting Group)

ht tps://ww w.hbs.edu/ris/Publicat ion%20Files/24-013_8 f3583c2-2e9a-4379-9697-a93bd6a84133.pdf



교육에서의 혁신



제조 산업에서 생성 AI 활용 분야 & 효과

1. Product design and development1. Product design and development

2 . Predictive maintenance2. Predictive maintenance

3 . Quality control3 . Quality control

4 . Production planning and inventory management4 . Production planning and inventory management

5 . Supply chain management5 . Supply chain management

1. 효율성향상1. 효율성향상

2 . 비용절감2 . 비용절감

3 . 혁신 강화3 . 혁신 강화

4 . 더 나은의사 결정4 . 더 나은의사 결정

5 . 가동정지시간 감소5 . 가동정지시간 감소



JP모건의 생성 AI 도입을 통한 혁신 노력 (IndexGPT)

ht tps://w w w .cnbc.com/2023/05/25/jpmorgan-develops-ai-investment-advisor.html



생성AI시대 일하는 방식의 변화: 사람이 할일 vs. AI에게 맡길 일

Wang et al. Softw are Testing w ith Large Language M odels: Survey, Landscape, and Vision. arXiv:230 7.0 7221. 20 23 .



해외 주요 국가 정부들의 AI 투자 레이스



문화 가치관 편향된 생성 컨텐츠 데이터

데이터
(지식, 문화, 역사, 가치
관, 사회 규율, 규범)

초거대 생성 AI
(영어 문화권 편향된 AI)

사용자들에게 지속적
으로

편향된 컨텐츠 노출
(동해 아니고 일본해)

문화 가치관 편향된 컨텐츠에 노출된 사용자 데이터

소버린 AI의 중요성:  기술, 경제 종속을 넘어 문화종속을 막고 전세계 AI 다양성 강화를 위한 개념



Claude 3  from Anthropic. 한국어 Jailbreaking 

ht tps://w w w .anthropic.com/new s/claude-3-family & 서승완님 페이스북 포스팅
https://w w w .dogdrip.net/543514669



GPT-J (68 ) GPT-NeoX (20B)

GPT-3 (175B)

Pan-Gu (200B)

June 2020

Global Top-3 Pioneer in Hyperscale A I

M ay 2021

Jurassic-1 Jumbo 
(204B)

M egatron Turing-NLG
(137B)

Jan 2022

Aug 2021

FLAN (137B)

Sep 2021

Ernie 3.0  T itan 
(260B)

OPT (175B)

M ay 2022

BLOOM

GLM  (130B)

Aug 2022

Yuan 1.0  (246B)

Gopher (280B)

LaM DA (280B)

Chinchilla

PaLM (540B)

HyperCLOV A 

LLM  (204B)



하이퍼클로바X의 한국어, 영어 능력

Ø Conversat ion skills in English

3 .0

3 .5

4 .0

4 .5

5 .0

GPT 3 .5

Llama 2

August 2023 September 2023 October 2023 November 2023

Ø Various qualitat ive evaluat ion for Korean

Son et al. KMMLU: Measuring Massive Multitask Language Understanding in Korean. arXiv:2402.11548



하이퍼클로바X의 다양한 능력

HyperCLOV A X team, HyperCLOV A X Technical Report . arXiv:2404 .01954



네이버는 HyperCLOVA X를 기반으로 사용자부터 기업까지 모두가 사용할 수 있는

생성형 AI 서비스 라인업을 제공하고 있습니다

HyperCLOVA X 기반 서비스 | 네이버의 생성형 AI

스마트스토어센터

스마트플레이스



클로바X: 한국의역사, 문화, 가치관, 규율에대한정확한이해



Extension of CLOVA X via Skills







각 단계별 고객사, 파트너사, 네이버클라우드의 주요 Task를 정의하고, 고객은 이를

참고하여 생성형 AI 도입에 대한 계획을 수립할 수 있습니다

구축 방법 | 주요 Task

 고
객

사
 파

트
너

NAV ER
CLOUD

§ 고객사도입을위한전

단계의아키텍쳐제공

(클라우드/온프렘/하이

브리드환경등)

§ LLM 기술보유솔루션

파트너사풀제공

§ Cloud 환경에서제공

가능한범위확인

시장 및
유스케이스 식별

LLM  도입아키텍쳐 구성필요 기술 정의 POC

§ LLM 적용사례및

트렌드공유

§ LLM 적용사례및기술

베이스로유스케이스

현실가능성판단

§ 각사에서가지고있는

Painpoint 정의와LLM

활용케이스시장조사

§ 서비스환경정의

§ 식별된유스케이스

기반으로필요한LLM 

기술컨설팅

§ 파트너자체솔루션활용

및인프라관점에서필요

기술제안

§ 검증하고자하는LLM 

및솔루션(서비스)정의
§ LLM 실서비스에도입

§ 구체화된유스케이스

기반클라우드환경에서

구현가능한예시

아키텍쳐레퍼런스제공

§ POC 수행및기술

현실화

§ POC 크레딧지원

§ AI 자체개발시고객사에서는서비스/솔루션내LLM 도입을

위한LLM 활용능력및필요기술에대한구체화필요

주요 Task

유지보수

§ 솔루션및서비스고도화

플랜

§ 장애및유지보수대응

§ 서비스디벨롭

§ LLM 성능개선

§ LLM 구축및적용을

위한파트너풀확대



전세계 AI안전성 장벽이전부터 AI안전성 관련 전담팀 운영



생성 AI의 지속가능성: AI 반도체

AI 학습인프라 (Intel)

Hyperscale Interconnected Training
Infrastructure for FLOPs

AI 학습인프라 (Intel)

Hyperscale Interconnected Training
Infrastructure for FLOPs

AI 추론 (서비스) 인프라 (Samsung)

생성 AI 확산에따른 소규모 but 다량의
트래픽을저전력/ 효율적/ 저비용으로처리

가능한인프라

AI 추론 (서비스) 인프라 (Samsung)

생성 AI 확산에따른 소규모 but 다량의
트래픽을저전력/ 효율적/ 저비용으로처리

가능한인프라



Superior Performances Validated by Peer- review ed Publications
1. [Training] Kim et al. W hat Changes Can Large-scale Language Models Bring? Intensive Study on HyperCLOV A: Billions-scale Korean Generative Pretrained 

Transformers. EM NLP 2 0 2 1. (W orld 2nd LLM papers published in Top AI Conferences)

2 . [Training] Shin et al. On the Effect of Pretraining Corpora on In-context Learning by a Large-scale Language Model. NAACL 2 0 2 2 .
3 . [Training] Kim et al. Crit ic- Guided Decoding for Controlled Text Generation. ACL 2 0 2 3 .
4 . [Evaluation & Data] Park et al. KLUE: Korean Language Understanding Evaluation. Dataset track in NeurIPS 2 0 2 1.
5 . [Evaluation & Data] Kim et al. The CoT Collection: Improving Zero- shot and Few - shot Learning of  Language M odels via Chain- of - Thought Fine- Tuning. 

EM NLP 2 0 2 3 .
6 . [Evaluation & Data] Ko et al. ClaimDif f : Comparing and Contrasting Claims on Contentious Issues. ACL 2 0 2 3 .
7. [Application] Yoo et al. GPT3M ix: Leveraging Large-scale Language Models for Text Augmentation. Findings in EM NLP 2 0 2 1.
8 . [Application] Chung et al. TaleBrush: sketching stories w ith generative pretrained language models. CHI 2 0 2 2 .
9 . [Application] Bae et al. Building a Role Specified Open-Domain Dialogue System Leveraging Large-Scale Language Models. NAACL 2 0 2 2 . 
10 . [Application] Kim et al. Ground-Truth Labels Matter: A Deeper Look into Input-Label Demonstrations. EM NLP 2 0 2 2 .
11. [Application] Bae et al. Keep Me Updated! Memory Management in Long-term Conversations. Findings in EM NLP 2 0 2 2 .
12 . [Application] Jo et al. Understanding the Benefits and Challenges of Deploying Conversational AI Leveraging Large Language Models for Public Health 

Intervention. CHI 2 0 2 3  (Best paper).

13 . [Inference & Optimization] Kim et al. M emory- Eff icient Fine- Tuning of  Compressed Large Language M odels via sub- 4 - bit  Integer Quantization. NeurIPS
2 0 2 3 .

14 . [Inference & Optimization] Lee et al. FlexRound: Learnable Rounding based on Element-w ise Division for Post-Training Quantization. ICM L 2 0 2 3 .
15 . [Inference & Optimization] Kwon et al. A lphaTuning: Quantization-Aware Parameter-Efficient Adaptation of Large-Scale Pre-Trained Language Models. 

Findings in EMNLP 2022.

16. [Safety] Kim et al. A ligning Large Language Models through Synthetic Feedback.EMNLP 2023.

17. [Safety]Lee et al. SQuARe: A Large-Scale Dataset of Sensit ive Questions and Acceptable Responses Created through Human-Machine Collaboration. ACL 2 0 2 3  
(Best paper nominated).

18 . [Safety]Lee et al. KoSBI: A Dataset for M it igating Social Bias Risks Towards Safer Large Language Model Applications. ACL 2 0 2 3 .
19 . [Safety] Lee et al. Query- Ef f icient Black- Box Red Teaming via Bayesian Optimization. ACL 2 0 2 3 .
20 .[Safety] Kim et al. ProPILE: Probing Privacy Leakage in Large Language Models. NeurIPS 2023.



초거대AI협의회와함께만들어가는성장기회

B2C, B2B, B2G 모든사업영역에서하이퍼클로바X 생태계가중요합니다. AI주권을지키고함께파트너들과함께글로벌로나아갑니다

B2C B2B B2G

Sovereign A I로 Global 진출 (B2K)

PartnersNAV ER Partners

네이버 클라우드



地정학적à知정학적 역학관계: 우리는 어쩔까?

Middle
East

Asean

Japan

EU
Korea

GPU,A I Chip 통제, Tiktok 금지

생성 AI 공동개발, GPU활용

생성 AI 영역확장 (동남아 언어)

AI Safety 표준, 평가체계 협력 & 경쟁

플랫폼, 생성 AI 기술 종속 방지

생성 AI 비즈니스 진출 but GPU 수출 통제?



생성 AI에 의한 안전 및 안보 위협

기술적 한계

• Hallucination
• 편향된 정보 및 컨텐츠

• Alignment in Planning
• (문제 해결 과정에서

문제발생)
• BlackBox 시나리오 모델

오염 취약성

기술적 한계

• Hallucination
• 편향된 정보 및 컨텐츠

• Alignment in Planning
• (문제 해결 과정에서

문제발생)
• BlackBox 시나리오 모델

오염 취약성

의도적인 악용

• 가짜뉴스

• 정치, 여론 형성에 악역향

• 기만전술

• SNS 가짜계정

• 신규 독성 화학물질 생산

• 대량살상무기와 연계

의도적인 악용

• 가짜뉴스

• 정치, 여론 형성에 악역향

• 기만전술

• SNS 가짜계정

• 신규 독성 화학물질 생산

• 대량살상무기와 연계

통제 불능

• 누구나 쉽게 추가학습 가능

• 관리 통제의 어려움

• 악용 시 더 큰 피해

• 특정분야에서 강력한 영향력
발휘 가능

• 과도한 의존으로 인한
통제불능

통제 불능

• 누구나 쉽게 추가학습 가능

• 관리 통제의 어려움

• 악용 시 더 큰 피해

• 특정분야에서 강력한 영향력
발휘 가능

• 과도한 의존으로 인한
통제불능

AI 경쟁력이 없는 것이
가장 큰 위협

AI 경쟁력이 없는 것이
가장 큰 위협



해외 AI 규제 움직임에 대한 고찰: 규제 이면의 진실을 생각하자! 제발!

생성 AI 규제를 위한 정량 기준
• EU A I Act: 10 25 FLOPs
• 미국행정명령: 10 26 FLOPs



생성 AI 전환? 작은 성공의 누적이 중요

DataData InsightInsight

ProblemsProblems
Gen AIGen AI

DataData

V aluesV alues

Tradit ional AITradit ional AI



AI시대의 미래세대는?

AI 와 함께 살아간다는 것에
대한 이해

(결국 책임은 자기 자신이)

AI 와 함께 살아간다는 것에
대한 이해

(결국 책임은 자기 자신이)

문제를 정의하는 능력

문제 해결을 위해 본질적이고
치열한 고민

(더 나은 방법은 없을까)

문제를 정의하는 능력

문제 해결을 위해 본질적이고
치열한 고민

(더 나은 방법은 없을까)

용불용설

(쓸수록 더 잘 쓰고 자신의
능력이 된다)

용불용설

(쓸수록 더 잘 쓰고 자신의
능력이 된다)



감사합니다!

jungw oo.ha@navercorp.com


